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Girip

Franchise, perakendecilikte gadymyzyn en verimli ip modeli. Baparysy kanytlanmyp
perakendecilerin kendilerine has ip yapma usullerini, deneyimlerini ve markalarynyn
glicuni giripimcilerle paylapmasynyn ydntemidir. Franchise sistemi ile badymsyz
giripimciler kendi iplerini yaparken kendi baplaryna kalmyyorlar, uzun sireli bir
anlapma cercevesinde baparynyn syrlaryny ve getirilerini paylapyyorlardyr.

Butln diinyada binlerce marka franchise sistemiyle yayylyyor, bircodu da synyrlarynyn
dypyna ¢ykyyorlar. Ulkemizde franchise veren yiizlerce marka, binlerce ipletmeyle
hizmetlerini tiketicilere sunuyor. Dunyanyn unlt markalary Turk giripimcilerine cazip
fyrsatlar sunarken, Tiurk markalary da franchise sistemini kullanarak yurt icinde

yayylyyor, yurt dypyna agylyyor.

UFRAD-Milliyet ipbirlioi ile kurulan FRANCHISE Akademisi, sistemin uygulanmasyna
ve Ulkemizdeki markalapma surecine ciddi katkylar sadlayacaktyr.
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FRANCHISE AKADEMYSY

Kurulup amacy franchise sistemini tanytmak, yaygynlaptyrmak ve dodru uygulanmasyny
sadlamak olan UFRAD, Franchise Akademisi kuruyor.

Amac

2007 Gz déneminde editime baplayacak olan Franchise Akademisi sekt6re en
genip kapsamda hizmet sunacaktyr.

Franchise almak isteyen giripimciler, franchise almyp ipletmeciler, franchise ipletmelerin
calypanlary, franchise vermek isteyen giripimciler ve franchise firmalarynyn yoneticileri
icin cepitli editim ve seminerler vardyr.

Eoitimler “temel”, “ileri” ve “uygulamaly” olarak apamaly veriliyor.

Editimler kysmen akademik kadro, kysmen sektérden uzmanlar tarafyndan veriliyor.
Sektoérden uzmanlar, yéneticiler ve ip sahipleri konuk konupmacy olarak katylyyor.

Dersler hafta ici giindliz, hafta ici akpam ve hafta sonu olmak lzere paralel olarak
uygulanyyor. Franchise almak, vermek, ipletmek veya sektdérde galypmak isteyen
herkes eksiklerini tamamlayacady, kendisine zaman ve avantaj kazandyracak bir
zaman dilimini ve editim kapsamyny Franchise Akademisinde mutlaka bulacak.
Programlar birka¢ haftalyk periyotlarla tekrarlanyyor.

Franchise Akademisi mezunlary UFRAD sertifikalary alacaklar. Proje gruplaryna
katylanlar ise juri 6niinde sunacaklary tezleriyle not alacaklar. Dereceye girenleri ise
cepitli dduller bekliyor.

m UFRAD Koordinatorludirnde.

«Milliyet I[( Milliyet YK Vpbiriisiyie.

Franchise & More tarafyndan hazyrianan eaitim konulary ile editim miifredatyny
olupturuyor.

VAN . L
Eaitimler Ystanbul Aydyn Universitesi’ nin casdap, fiziki mekanlarynda uzman
akademik kadrosu tarafyndan verilecektir.

;:M‘ Deniannk* Denizbank tanytym sponsorludunda.




Franchise Alyrken

U D

Franchise almak, bircok giripimci icin en “sadlam” yatyrym yolu. Yyllar boyu siirecek
ve gecimini sadlayacak hayatynyn ipini secerken, en dodru karary vermeden 6nce
iyi araptyrmak ve neye bakacadyny iyi bilmek parttyr.

“Franchise Nasyl Alynyr”
-Temel Bilgiler-

Sertifika programy franchise almak isteyen giripimcilerin bilgi eksidini gideriyor.
Toplam 12 ders siireli programda iplenen konular punlar:

FNA

Franchise Nasil Alinir?

1

Franchise tanimlari ve kavramlari nelerdir, franchise sisteminin esaslari nelerdir, Dinyada ve
Tirkiye'deki uygulamalar nasildir?

Franchise almanin yararlar ve riskleri nelerdir?

Franchise alan kendi amacini ve potansiyelini nasil degerlendimeli, yasanan tipik sorunlar nelerdir?

Franchise verenin amaci ve kazanci ne olabilir, ne oldugu nasil anlasilir, franchise veren nasil inceleni?

Marka, trGn ve hizmetler, rakipleri ve alternatifleri nasil incelenir?

UFRAD Duristlik ve Aciklik ilkeleri nelerdir, franchise sistemini ilgilendiren yasal diizenlemeler nelerdir

Franchise bedelleri nelerdir, yerinde olup olmadigi nasil degerlendirilir?

Franchise anlagmasi neleri icerir, nelerde ve nasil pazarlik yapih?

OO |N[O|O|A|W|N

Bilgi alinabilecek givenilir kaynaklar nelerdir, nasil verimli kullanilir, franchise almaya talip olanlar
arasindan nasil secilen kisi olunur?

o

Musteri beklenen bélgenin tanimi nasil yapilir, misteri potansiyeli nasil tahmin edilir, korumal bolge
glvencesi ne saglar, dogru yeri secme kriterleri neler olmalidir?

-
-

Uygun yerler nasil bulunur, kacmamasi gerekenis planini degistirecek firsatlar nelerdir, Aligveris
merkezleri firsat midir?, tuzak midir?

12

Katilimcilara girisimcilik testlerinin uygulanmasi: Littauer testi, F&M girisimcilik testi

Bu editimde hicbir franchise markasynyn ady anylmyyor, marka tavsiye edilmiyor,
sadece nasyl araptyrma yapylacady odretiliyor. Katylymcylar UFRAD “Franchise Alma
Editimi” sertifikasy almaya hak kazanyyor.
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FRANCHISE AKADEMYSY

“Franchise Nasyl Alynyr?” temel editimini alan giripimciler, uygulama editiminde
sahada gruplar halinde calypma yapyyor ve araptyrmayy 6dreniyorlar.

Franchise Alyrken

“Franchise Nasyl Alynyr”
-Proje uygulama-

3 giin sureli programyn akyp plany apadydaki gibidir.

Birinci gtin iplenen konular:

Mupteri beklenen bélgenin tanymy

Dodru yeri se¢cme kriterleri

Uygun yerler, kagmayacak fyrsatlar

Korumaly bélge glvencesi

Gunln sonunda uygulamaly araptyrmayy yapacak calypma gruplary olupturuluyor ve
gorev dadylymy yapylyyor. Giripimciler isterlerse, Araptyrma gruplary pu konularda bir
haftalyk saha ¢alypmasy yapyyor:

Marka ve Urlin/hizmet araptyrma

Bolge ve yer se¢imi araptyrmasy

Franchise vereni inceleme

Franchise anlapmasyny inceleme

Ypletmenin karlylydyny inceleme

Ykinci giin;

Calypma gruplary sahada yaptyklary araptyrmalarynyn ara sonuclaryny syrayla synyf
ondnde editmen ve katylymcylarla tartypyyorlar. Takip eden bir hafta siireyle yine
saha ¢alypmalaryny surdurtyorlar.

Uctincii giin;

Calypma gruplary syrayla araptyrma raporlaryny ve franchise alma konusundaki
kararlaryny juri 6ntiinde sunuyor ve savunuyorlar. Editimde katylymcylar herhangi bir
markaya yonlendirilmiyor, inceleyecekleri markayy ve yeri kendileri seciyorlar.

Katylymcylara Littauer, SBA ve F&M giripimcilik testleri uygulanyyor.
Katylymcylar UFRAD “Franchise Alma Araptyrmasy” sertifikasy almaya hak kazanyyorlar.




Franchise ol FRA [,

verenler icin Editimler

Franchise verenler sayyca codaldykca, markaly perakendecilidin 6nemi ve dederi
daha iyi anlapylyyor. Bircok ulkeden perakende markalary pazarymyza girdi, daha da
gelmeye devam ediyor. Franchise veren gucli firmalar hyzla yayylyyor, en iyi
noktalara yerlepiyorlar. Pazaryn giderek doldudunu goren Uretici ve perakendeciler,
gec olmadan kendileri de franchise vermeye baplyyorlar. Birbiri ardyna her pehirden,
her sektdrden franchise markalary ortaya ¢ykyyor.

Franchise, bir calypma sistemidir. Hyzla kurulan ve yayylan franchise markalarynyn
hepsi dodal olarak ayny birikimi ve sistem altyapysyny tapymyyor. Oysa bu markalar
yakyn gelecekte ilkemizdeki perakende piyasasyna hakim olacaklar. Bu markalar
Ulkemizi yurt dypynda temsil edecek, déviz kazandyracaklar. Franchise verenler
Umidini kendilerine badlamyp giripimcileri ip sahibi yapacaklardyr.

Her biri tlkemize énemli dederler kazandyracak olan franchise markalarynyn dodru
kurulmasy ve iyi yénetilmesi bir anlayyp ve ekip meselesidir. Franchise Akademisi,
franchise sistemini kuracak giripimcilere, uygulayacak yoneticilere ve satacak
kipilere bu konudaki temel editimleri veriyor.

Temel, Yleri ve Uygulamaly editimlerin sonunda gerek ipin sahibi olan giripimciler,
gerekse sektdrde calypacak olan profesyoneller UFRAD sertifikasy almaya hak
kazanyyorlar.




Franchise ol FRA [,

verenler icin Editimler

Franchise vermek isteyen giripimcileri ipe hazyrlayan, sistemi tanytan, oncelikle
bilinmesi gereken konulary ipleyen, kendileri i¢in dodru stratejilerle yola gykmalaryny
sadlamaktyr.

“Franchise Hazyrlydy ve Strateji”
- Temel-

Toplam 15 saat sliren editimde iplenen konular punlar;

HAZ | Franchise Hazirhg ve Strateji

1 Franchise tanimlar ve kavramlari nelerdir, franchise kategorileri nelerdir?

2 Franchise sisteminin verene yararlari nedir, riskleri nedir?

3 Dinyada franchise sisteminin gelisimi nasildir, Turkiye'deki franchise uygulamalari nelerdir?

4 Franchise sisteminin tliketiciye, ekonomiye ve kamuya yarari nelerdir?

5 Franchise konsepti nasil olusturulur, basarili franchise sisteminin esaslari nelerdir?

6 Franchise SWOT Analizi nasil yapilir?

7 Perakendecilerin tipik sorunlari nelerdir?

8 Franchise verenin amaclari neler olabilir, kimler ne beklenti icinde bu ise girerler?

9 Marka olusturma, yayilma, satma

10 Temel stratejiler ve rekabetcilik tercihi

11 Dekorasyon, dagitim, finansman ilkeleri

12 Franchise sistemini yonetecek ve yurltecek kadro nasil olusturulur, organizasyon nasil yapilr?

13 Ureticilerin franchise vermesinde yasananlar nelerdir, franchise alanlarla iliskilere nasil yansir?

14 Aile sirketlerinin franchise vermesinde yasananlar nelerdir?

15 Franchise vermenin fizibilitesi nasil yapilir, géz 6éniine alinacak maddi ve gayrimaddi unsurlar
nelerdir?

Editime katylanlar UFRAD “Temel Franchise Kurma” sertifikasy almaya hak kazanyyorlar.







